
 

CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE 

 

Conditions de versement : 
Elles dépendent de l’offre sélectionnée. Vérifiez les conditions de versement lors de votre 

réservation. 

 

Politique d'annulation : 
Elle dépend de l’offre sélectionnée. Vérifiez la politique d’annulation lors de votre réservation. 

 

Politique de garantie : 
Réservation garantie par le numéro de la carte de crédit utilisée lors de la réservation. Une carte de 

crédit valide doit être présentée à votre arrivée à l’hôtel. Une pré autorisation d’une nuitée pourra 

être effectuée afin de s’assurer de la validité de la carte de crédit. 

 

Pour les tarifs prépayés, la carte ayant servi au prépaiement vous sera demandée à l’hôtel. 

Tarif petit-déjeuner : 
Peut-être facturé sur place en supplément s'il n’est pas inclus dans l’offre sélectionnée.   

 

Conditions Générales de Vente : 
Il est rappelé au client que, conformément à l'article L. 221-28-12° du Code de la consommation, il ne 

peut pas exercer le droit de rétractation prévu à l'article L. 221-18 du Code de la consommation, 

s’agissant de prestations d'hébergement. Les Conditions de Réservation (ci-dessus) de 

l'hébergement, pour le tarif et la période sélectionnés par le client, précisent les modalités 

d'annulation et/ou de modification de la réservation. 

 

Plus d’informations sur Kyriad.fr : https://www.kyriad.com/fr-fr/cgv-conditions-generales-

vente/ 

 


